
 Análisis y Prospección

Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares de Andalucía.              

Resultados para la provincia de Sevilla. Año 2017.

I. Equipamiento de productos TIC en las viviendas principales. (Viviendas habitadas al menos por una persona de 16 a 74 años).

II. Uso de productos TIC por personas de entre 16 y 74 años.

III. Uso de productos TIC por los menores de entre 10 y 15 años.

P8. Uso de Internet en los últimos 12 meses según tareas relacionadas con la informática.

P9. Compras a través de Internet en los últimos 12 meses según tipo de productos o servicios.

P10. Compras a través Internet en los últimos 12 meses según origen de los vendedores y descargas o acceso a productos a través de la web o aplicaciones.

N1. Uso de TIC por los niños de 10 a 15 años en los últimos 3 meses.

N2. Uso de Internet por los niños de 10 a 15 años en los últimos 3 meses según lugar de uso.

P3. Uso de Internet en los últimos 3 meses por tipo de dispositivo móvil utilizado para acceder fuera de la vivienda habitual o centro de trabajo.

P4. Uso de Internet en los últimos 3 meses por naturaleza de las actividades realizadas.

P5. Fomas de contacto o interacción con las AAPP por Internet, por motivos particulares, en los últimos 12 meses según tipo de acción.

P6. Uso de Internet en los últimos 12 meses según confianza en Internet y utilización de algún tipo de software o herramienta de seguridad informática. 

P7. Uso de Internet en los últimos 12 meses según tareas relacionadas con móviles y ordenadores.

V2. Viviendas con equipamiento de ordenador según tamaño del municipio y disponibilidad de acceso a Internet.

V3. Viviendas que disponen de acceso a Internet y declaran algún tipo de conexión de Banda Ancha, según forma de conexión.

V1. Viviendas según tipo de equipamiento TIC.

P1. Uso de Internet.

P2. Uso de teléfono móvil y ordenador.
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

V1. Viviendas según tipo de equipamiento TIC. 2017

Viviendas Porcentaje Variación anual

Total viviendas 679.252 - 9,34%

Disponen de algún tipo de ordenador 531.335 78,22% 12,98%

Disponen de televisión 676.980 99,67% -

Disponen de teléfono fijo 492.513 72,51% -

Disponen de teléfono móvil 667.800 98,31% -

Disponen de radio 474.309 69,83% -

Disponen de cadena musical 270.587 39,84% -

Disponen de reproductor de mp3 o mp4 257.669 37,93% -

Disponen de vídeo 216.476 31,87% -

Disponen de DVD o similar (Blu-ray) 373.630 55,01% -

Disponen de libros electrónicos (e-book) 156.343 23,02% -
Disponen de tablet 372.935 54,90% -

Volver al Índice

78,22%

99,67%

72,51%

98,31%

69,83%

39,84%

37,93%

31,87%

55,01%

23,02%

54,90%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Disponen de algún tipo de ordenador

Disponen de televisión

Disponen de teléfono fijo

Disponen de teléfono móvil

Disponen de radio

Disponen de cadena musical

Disponen de reproductor de mp3 o mp4

Disponen de vídeo

Disponen de DVD o similar (Blu-ray)

Disponen de libros electrónicos (e-book)

Disponen de tablet

Sevilla

Andalucía

Unidad de Análisis y Prospección. Plaza del Triunfo, núm. 1. 41004 Sevilla. Teléfono: 954 501 532

www.dipusevilla.es/portalestadistico



Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

V2. Viviendas con equipamiento de ordenador según tamaño del municipio y disponibilidad de acceso a Internet. 2017

Viviendas Porcentaje
Variación 

anual
Viviendas Porcentaje

Variación 

anual
Viviendas Porcentaje

Variación 

anual

Total viviendas 455.577 - 20,56% 223.675 - -8,08% 679.252 - 9,34%

Disponen de algún tipo de ordenador (1) 371.965 81,65% 22,69% 159.370 71,25% -4,63% 531.335 78,22% 12,98%

Disponen de acceso a Internet (2) 405.544 89,02% 28,64% 177.869 79,52% -8,03% 583.413 85,89% 14,70%

Disponen de banda ancha (3) 405.544 89,02% 31,13% 175.892 78,64% -9,05% 581.436 85,60% 15,67%

(2) A través de cualquier dispositivo.

Volver al Índice

Municipios de más de 20.000 

habitantes

Municipios de menos de 20.000 

habitantes
Total

(3) Incluye conexión ADSL, cable o fibra, satélite, wifi público, conexión móvil de banda ancha.

(1) Se incluye cualquier clase de ordenador: de sobremesa, portátil (incluídos netbooks y tablets), de mano (agenda electrónica o similar, PDA, etc). Se exluyen teléfonos móviles.
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

V3. Viviendas que disponen de acceso a Internet y declaran algún tipo de conexión de Banda Ancha, según forma de conexión. 2017

Viviendas Porcentaje
Variación 

anual

Viviendas con conexión de Banda Ancha (1) 581.436 - 15,67%

ADSL 271.067 46,62% 0,55%

Cable o fibra óptica o satelite, WiFi público, Wi Max 284.885 49,00% 62,78%

Dispositivo de mano o portátil con modem USB 488.076 83,94% 6,86%

Volver al Índice

(1) Incluye el número de viviendas que declaran algún tipo de conexión de Banda Ancha.
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

P1. Uso de Internet. 2017

Personas Porcentaje
Variación 

anual

Total personas 1.470.313 - 4,21%

Disponen de algún tipo de ordenador (1) 1.258.818 85,62% -

Han utilizado Internet alguna vez 1.284.115 87,34% 8,61%

Han utilizado Internet en los últimos 3 meses 1.270.688 86,42% 9,29%

Han utilizado Internet diariamente, al menos 5 dias por semana, 

en los últimos 3 meses
1.081.969 73,59% -9,31%

Han comprado a través de Internet alguna vez 757.554 51,52% 16,50%

Volver al Índice

(1) Se incluye cualquier clase de ordenador: de sobremesa, portátil (incluidos netbooks y tablets), de mano (agenda electrónica o similar, PDA, etc.). Se excluyen los teléfonos móviles.
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

P2. Uso de teléfono móvil y ordenador. 2017

Personas Porcentaje

Total personas 1.470.313 -

Han utilizado el  ordenador alguna vez 1.193.012 81,14%

Han utilizado el ordenador en el último mes 994.520 67,64%

Han utilizado el ordenador diariamente (al menos 5 días por semana) 588.125 40,00%

Han utilizado el teléfono móvil en los últimos 3 meses 1.422.969 96,78%

Volver al Índice
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

Personas Porcentaje

Personas que han utilizado Internet en los últimos 3 meses 1.270.688 -

Teléfono móvil 1.176.252 92,57%

Ordenador portátil (incluidos netbooks y tablets) 479.288 37,72%

Otros dispositivos (incluidos PDA's, iPOD, videoconsolas) 161.724 12,73%

Volver al Índice

P3. Uso de Internet en los últimos 3 meses por tipo de dispositivo móvil utilizado para acceder fuera de la vivienda habitual 

o centro de trabajo. 2017
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

Personas Porcentaje
Variación 

anual

Personas que han utilizado Internet en los últimos 3 meses 1.270.688 - 9,29%

Act. relativas a la comunicación y acceso a la información 1.234.028 97,11% 15,48%

Act. relacionadas con la participación política y social (emitir opiniones, tomar 

parte en consultas, etc.)
316.651 24,92% -

Act. relacionadas con la vida profesional (buscar empleo, participar en redes 

de tipo profesional, etc.)
392.498 30,89% -

Otras actividades: viajes y alojamiento, vender bienes o servicios, banca 

electrónica.
829.176 65,25% 16,77%

Act. relativas a aprendizaje 427.477 33,64% 8,84%

Servicios en la Nube 459.396 36,15% 12,34%

Volver al Índice

P4. Uso de Internet en los últimos 3 meses por naturaleza de las actividades realizadas. 2017
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

Personas Porcentaje
Variación 

anual

Han utilizado Internet en los últimos 12 meses 1.277.724 - 9,57%

Se han relacionado con la Admon. y Servicios Públicos a través 

de la Red en los últimos 12 meses
839.224 65,68%

12,37%

Obtener información de páginas web de la Admon (1) 758.777 59,39% 6,27%

Descargar formularios oficiales (1) 625.481 48,95% 15,60%

Enviar formularios cumplimentados (1) 583.938 45,70% 16,40%

Volver al Índice

P5. Formas de contacto o interacción con las Administraciones o Servicios Públicos por Internet, por motivos particulares, en 

los últimos 12 meses según tipo de acción. 2017

(1) Los porcentajes están calculados sobre el total de personas que han utilizado Internet en los últimos 12 meses.
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

Personas Porcentaje
Variación    

anual

Han utilizado Internet en los últimos 12 meses 1.277.724 - 9,57%

Tienen confianza en Internet 824.436 64,52% 0,68%

Tienen poca o ninguna confianza en Internet 453.289 35,48% 30,52%

Han utilizado algún tipo de software ó herrramienta de seguridad 

informática
840.293 65,76% 1,43%

Volver al Índice

P6. Uso de Internet en los últimos 12 meses según confianza en Internet y utilización de algún tipo de software o herramienta 

de seguridad informática. 2017
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

Personas Porcentaje
Variación 

anual

Han utilizado Internet en los últimos 12 meses 1.277.724 - 9,57%

Transferir ficheros entre ordenador y otros dispositivos 758.200 59,34% 1,16%

Instalar software o aplicaciones (apps) 777.772 60,87% -0,93%

Cambiar la configuración de cualquier software (1) 330.600 25,87% 14,78%

(1) Incluidos sistema operativo y programas de seguridad.

Volver al Índice

P7. Uso de Internet en los últimos 12 meses según tareas relacionadas con móviles y ordenadores. 2017

59,34%
60,87%

25,87%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

Transferir ficheros Instalar software o
aplicaciones

Cambiar la configuración
de cualquier software

Sevilla

Andalucía

 Unidad de Análisis y Prospección. Plaza del Triunfo, núm. 1. 41004 Sevilla. Teléfono: 954 501 532

www.dipusevilla.es/portalestadistico



Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

Personas Porcentaje
Variación 

anual

Han utilizado Internet en los últimos 12 meses 1.277.724 - 9,57%

Cambiar o mover ficheros o carpetas 855.945 66,99% 11,75%

Usar un procesador de texto 745.640 58,36% 4,38%

Crear presentaciones o documentos complejos 621.030 48,60% 9,31%

Usar hojas de cálculo 558.868 43,74% 2,90%

Usar sotware para editar fotos, vídeo o archivos de audio 582.193 45,56% 15,63%

Volver al Índice

P8. Uso de Internet en los últimos 12 meses según tareas relacionadas con la informática. 2017
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

Personas Porcentaje

Personas que han comprado a través de Internet en los últimos 12 meses 711.828 -

Alimentación y bienes para el hogar y personal (1) 509.308 71,55%

Ocio y formación on line (2) 243.469 34,20%

Informática y electrónica (3) 365.286 51,32%

Turismo (4) 419.877 58,99%

Entradas para espectáculos 301.244 42,32%

Otros productos o servicios 262.648 36,90%

(4) Incluye alojamiento de vacaciones y otros servicios para viajes.

(2) Incluye películas, música, libros, revistas, periódicos y material formativo on line.

(3) Incluye juegos de ordenador o videoconsola, otro software de ordenador y sus actualizaciones, equipo informático, equipamiento electrónico y servicios de telecomunicaciones.

Volver al Índice

P9. Compras a través de Internet en los últimos 12 meses según tipo de productos o servicios. 2017

(1) Incluye productos de alimentación y otros de consumo no duradero, bienes para el hogar, medicametos, material deportivo y ropa.
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Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

Personas Porcentaje

Han comprado a través de Internet en los últimos 12 meses 711.828 -

Proveedores nacionales 596.275 83,77%

Proveedores de otros países de la UE 298.596 41,95%

Proveedores del resto del mundo 284.842 40,02%

Proveedores de origen desconocido 93.833 13,18%

Descargas o acceso a productos a través de páginas web o aplicaciones 93.833 28,62%

Volver al Índice

P10. Compras de productos y servicios a través Internet en los últimos 12 meses según origen de los vendedores; y 

descargas o acceso a productos a través de la web o aplicaciones. 2017

Nota: Los porcentajes están todos calculados sobre el total de personas que han comprado a través de Internet en los últimos 12 meses.
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 Análisis y Prospección

Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2017.

N1. Uso de TIC por los niños de 10 a 15 años en los últimos 3 meses. 2017

Personas Porcentaje
Variación 

anual

Total menores 115.575 - -20,14%

Han utilizado Internet en los últimos 3 meses 110.008 95,18% -18,74%

Han utilizado el ordenador en los últimos 3 meses 110.085 95,25% -18,77%

Disponen de teléfono móvil 80.226 69,41% -31,51%

Volver al Índice
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 Análisis y Prospección

Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologías de la Información y Comunicación en los hogares.              

Resultados para la provincia de Sevilla. 2016.

N2. Uso de Internet por los niños de 10 a 15 años en los últimos 3 meses según lugar de uso. 2016

Personas Porcentaje
Variación 

anual

Niños usuarios de Internet en los últimos 3 meses 110.008 - -18,74%

Vivienda de familiares o amigos 108.191 98,35% -17,73%

Centro de estudios públicos 77.641 70,58% -26,28%

Otros * - -

Volver al Índice

(*) El tamaño muestral subyacente es inferior a 20 casos, por lo que la fiabilidad estadística de la estimación es escasa.
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